[image: image1.emf]

	TEMEL SÜREÇ
	İÇ KONTROL SİSTEMİ SÜRECİ
	Süreç No: 12

	SÜREÇLER
	1. İç Kontrol Sistemi’nin Kurulması Süreci
2. İç Kontrol Sistemi’nin İzlenmesi Süreci

	
	1. İÇ KONTROL SİSTEMİ’NİN KURULMASI SÜRECİ
	2. İÇ KONTROL SİSTEMİ’NİN İZLENMESİ ve DEĞERLENDİRİLMESİ SÜRECİ

	ALT SÜREÇLER
	1.1. Kurulum İşlemleri Süreci
	2.1. İzleme ve Değerlendirme İşlemleri Süreci

	SÜREÇ ADIMLARI
	1.1.1. Kontrol Ortamının oluşturulması için Kurumun Etik Beyannamesinin hazırlanması, mevcut durum tespitinin ve iş analizlerinin yapılması

1.1.2. Tüm temel süreçlerin ve bunlara ait alt ve detay süreçlerin belirlenmesi ve süreç hiyerarşisinin oluşturulması, Süreç tanımlarının hazırlanması, Uygulayıcılar ve vatandaşlar/müşterilerden sürecin etkililiği ve etkenliği ile ilgili verilerin toplanması, süreçlerin değerlendirilmesi ve Süreçlerin performans göstergelerinin ve kritik kontrol noktalarının belirlenmesi

1.1.3. İş akış şemalarının çizilmesi, kontrol/paraf/imza/onay noktalarının belirlenmesi

1.1.4. Organizasyonel ve yönetsel süreçlerde yapının analizi ve gerekiyorsa yeniden tasarımı

1.1.5. Genel ve Birim Organizasyon Şemalarının çizilmesi, İş Tanımı ve Gerekleri Belgelerinin hazırlanarak Organizasyon Kitabının oluşturulması

1.1.6. Eğitim/Deneyim Tablosunun, Görev Envanteri Tablosunun, İç Hareketlilik Tablosunun, Hassas görevlerin ve hassas kadro unvanlarının belirlenmesi

1.1.7. Mevcut yetki devri sisteminin analiz edilmesi, sistemli bir model oluşturulması ve yazılı hale getirilmesi

1.1.8. İş analizlerinden ve Mevcut Durum analizlerinden gelen verilerin incelenerek İyileştirmeye Açık Alanların belirlenmesi ve Varyans Listesinin oluşturulması

1.1.9. Risklerin belirlenmesi, önem ve öncelik sıralamasının elde edilmesi, Risk kontrol matrislerinin hazırlanması, Organizasyonun karşılayabileceği (göğüsleyeceği) risk miktarının (kapasitesinin/iştahının) takdir edilmesi, Risklerin sınıflandırılması
	2.1.1. İç Kontrol Sistemi’nin işleyişine ilişkin periyodik aralıklarla yönetici ve çalışanları kapsayacak şekilde anket çalışmalarının yapılması, kurum içi ve kurum dışı faaliyetlere ilişkin şikâyetlerin değerlendirilmesi, faaliyet raporlarının stratejik planda belirlenen amaç ve hedeflere uygunluğunun izlenmesinin sağlanması

2.1.2. Uyum Eylem Planı Uygulamalarının

İzlenmesi ve Üst Yönetime raporlanması

2.1.3. İç Kontrol Sisteminin kritik kontrol noktalarının belirlenmesi

2.1.4. İç Kontrol Sisteminin Kritik Kontrol

Noktalarında performansının ölçülmesi

2.1.5. İç Denetim Sonucunda,  Sistem İle İlgili raporlamaların değerlendirilmesi, Eylem Planlarının hazırlanmasının sağlanması

2.1.6. İç Denetim Eylem Planının projelendirilmesi ve sonuçlarının izlenmesi


1.1.10. Risklere verilebilecek yanıtların katılımcı yöntemlerle belirlenmesi, Risk Profilinin hazırlanması, Risk Yönetim Planının hazırlanması, Risk Envanterinin (Kütüğünün) hazırlanması, Risklerin iç denetime uyumlu şekilde tanımlanması

1.1.11. Tüm işleyişlere dair doğrulama, koordinasyon, kaydedilme, uygulama, onaylama, raporlama, izleme, kontrol ve geçerli kılma yöntemlerinin belirlenmesi

1.1.12. Düzeltici ve önleyici faaliyetleri başlatma fonksiyonlarına dair süreçlerin yapılandırılması

1.1.13. Faaliyetlerin sürekliliğini sağlamak amacıyla her kademede vekâlet sistemi kurulması

1.1.14. Birimde doğru, güncel ve kullanışlı veriye zamanında ulaşma standartlarının oluşturulması

1.1.15. Birim içi ve dışı iletişim sisteminin geliştirilmesi için mevcut iletişim süreçlerinin yeniden yapılandırılması

1.1.16. Birimdeki hatalı ve usulsüz işlemlere ilişkin, anlık ve periyodik zamanlarda raporlamalar yapılmasının sağlanması ve problemlerin tanımlanması

1.1.17. Birimin kayıt ve dosyalama sisteminin (elektronik ortamdakiler dahil), gelen ve giden evrak ile iç haberleşmeyi etkili bir şekilde karşılayıp karşılamadığının incelenmesi, kayıtların zamanında, standartlara uygun bir şekilde sınıflandırılması

1.1.18. Birimin sahip olduğu bilgi iletişim alt yapısı ve yazılımların analizi
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