
Yayın Tarihi :

Doküman No/ Süreç No:

PERFORMANS GÖSTERGESİ ÖLÇÜM YÖNTEMİ

Taleplerin karşılanması için geçen 
süre

Yazılım firmasına iletilen taleplerin 
gerçekleşme süresinin ölçümü

SÜREÇ SORUMLUSU

     

PERFORMANS 
DEĞERİ

Azami

DEĞER ÖLÇÜTÜ 
(Azami/Asgari)

1 ay

Revizyon Tarihi:

Revizyon No:

ÜST BİRİM:

BAŞVURUDA İSTENEN 
EVRAKLAR

E-posta-telefon bildirimi, resmi yazı vb.

ALT BİRİM:

SÜREÇ UYGULAYICILARI

GIDA VE YEM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

SÜREÇ ADI:
Gıda Güvenliği Bilgi Sistemi (GGBS) yurtiçi denetim modüllerinin geliştirilmesi ile ilgili iş ve işlemlerin 
yürütülmesi

SÜRECİN AMACI:
Gıda Güvenliği Bilgi Sistemi yurtiçi denetim modüllerinin güncel mevzuat gerekliliklerini karşılayacak, iş ve 
işlem kolaylığı sağlayacak şekilde geliştirilmesi.

SÜREÇ GİRDİSİ:
Gıda Güvenliği Bilgi Sistemindeki modülleri etkileyecek şekilde gerçekleşen mevzuat değişiklikleri, 
kullanıcılar tarafından iletilen geri bildirimler.

SÜREÇ TEDARİKÇİSİ: Gıda mevzuatı, sistem kullancıları

SÜREÇ ÇIKTISI: Yazılımda yapılan değişiklikler

SÜREÇ MÜŞTERİLERİ: Gıda Güvenliği Bilgi Sistemi kullanıcısı birimler

SÜRECİN DAYANAĞI:

Tarım ve Orman Bakanlığı Merkez Teşkilatı Görev Yönergesi 8. Madde e bendi

Gereği halinde, değişkenSÜRECİN PERİYODU:

İLİŞKİLİ SÜREÇLER:

T.C.
TARIM VE ORMAN BAKANLIĞI

İŞ SÜRECİ FORMU

SÜREÇ HEDEFİ

03/03/2025

 ISPARTA İL  TARIM  VE  ORMAN  MÜDÜRLÜĞÜ

53965828-SUR-006



Gıda Güvenliği Bilgi Sistemi (GGBS) yurtiçi denetim modüllerinin geliştirilmesi ile ilgili iş ve işlemlerin 
yürütülmesi

Gıda Kontrol ve Laboratuvarlar Daire 
Başkanlığı

Tarım Reformu Genel Müdürlüğü 
(Yazılım Bakım Anlaşması Yapılan 

Firma)

GGBS Kullanıcısı 
Birimler

Yeni ekran, mevcut 
ekranlarda değişiklik 

ve raporlamalara 
ilişkin talepler

Taleplerin 
değerlendirilmesi

Uygun mu?

Taleplerin Tarım 
Reformu Genel 

Müdürlüğü/bakım 
anlaşması yapılan 
firmaya iletilmesi

Tarım Refomu 
Genel Müdürlüğü/
bakım anlaşması 

yapılan firma 
tarafından taleplerin 

yerine getirilerek 
yeni versiyonun 

GGBS Sistem 
Yöneticilerine 
gönderilmesi

Gönderilen 
versiyonun 

uygunluğunun 
değerlendirilmesi

Uygun mu?

E

Tarım Refomu 
Genel Müdürlüğü/
bakım anlaşması 

yapılan firma 
tarafından yeni 

versiyonun gerçek 
ortama yansıtılması

H
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H
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